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insan faktorii...

Kurumlarin basari ve verimlilik gizgisinin yikselmesinde ana faktor, kurumlari olusturan insan gliclii yani bireyler! Kurumlar,
genelde insan faktorind, calisanlarinin beceri diizeylerinin belirlenmesi ve gelistirimesi olarak algilamakta ve bunun verimlilik
artisi icin yeterli olacagi inancini tagsimaktalar. Ancak bireylerin beceri diizeylerindeki artigin verimlilige dénismesinde, bireylerin
karakter ve kisilik yapilarini olusturan gelisim faktorleri, hayat birikimleri, gegmis iligki izleri, beklentileri, korkulari, hirslari,
uyumluluklari, kisacasi insani olusturan tiim unsurlar en dnemli rolii oynamakta.

Bireyler, insani, yani kendilerini olusturan tim bu unsurlarin farkina
varabildiklerinde gergek degisimi Oncelikle kendi iglerinde yasayabiliyor ve
tum becerilerini Gstin bir performansla kurumunun verimliligine essiz katki
saglayabilecek dizeye tasiyabiliyor.

3.DIGER

7.BEDEN

Ozetle “Kendimizi Tanimak ve Kendimizle Barigik Olmak”, kurumlar icin,
becerilerini sergilemekten gekinmeyen istekli, anlasildigindan emin bireyler,
birbirini ¢ok daha iyi anlayan ve kabul eden calisanlar, ¢ok yulksek
performansla uyum icinde ¢alisan takim Uyeleri ve takimlar, daha gugli, sevgi
ve sayglyla kabul goren liderler, ortak vizyonla hareket eden kenetlenmis bir
kurum yapisi igin vazgecilmez temeli saghyor.
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Essiz bir program... DAVRANISLA,

Bu gine kadar herhangi bir egitim ve gelistirme programinin saglayamadigi ol R
“Kendimizle Barisik Olmak” temelini The Human Element™ programi essiz sekilde ouveilae

gergeklestiriyor. WORKULg,

The Human Element™, her bir bireyin 6zelinde, kendilerini kesfetmesini saghyor; ‘ BENLIK
Davranislarimin altinda hangi diisinceler var? Duslincelerimin altinda hangi duygular ‘ \

yatiyor? Duygularimi besleyen korkular ve dirtller neler? Korumaya caligtigim

6zbenligimin sinirlari ne? Bunlarla nasil barisabilirim?

Kendi i¢ dinyamiza dogru sarsici bir yolculuk! Daha saglikli iligkilerin, daha agik
olabilmenin, her boyutta paylasabilmenin, kendimizi ve c¢evremizdekileri olaylara,
ortamlara, ve hedeflere dahil edebilmenin tim anahtarlan!

" FARKINDALIK. . The Human Element™ her seviyede daha glgliu ve etkin liderler, daha uyumlu, verimli ve
; etkin ekip Uyeleri, becerilerini Ust dlzeylere tasimaya ve bu becerileri kurum vyararina
CARPITMA sunmaya gonulli galisanlar yaratiyor!

The Human Element™, problemlerin ¢dzimiinde, saglikh ve siratli karar almada sasirtici bir
etkinlik, ic ve dis musterilerle karsilasilan sorun ve celiskilerde Ustin ¢ézimler olusturan

uyum, kisiler arasi iliskilerde gelisim saglayan essiz bir anlayis ve barig ortami ve kurumun
“ toplam verimliliginde hayret uyandiran artis yaratiyor!

Diinyada ve Tiirkiye’de yaygin bir tercih...

The Human Element™, tim dinyada 20’den fazla ilkede 15 dilde uygulanan ve binlerce kurumda onbinlerce c¢alisanin
yararlandidi bir programdir. The Human Element™ programini Dinya capindaki organizasyonlarinda her seviyedeki
calisanlarina kapsamli proje disipliniyle uygulayan bazi kurumlar: NASA, Coca-Cola, AT&T, Shell, Boeing, Levi Strauss,
Procter & Gamble, Xerox, ABD Ordusu, IBM, Baxter, Sony...

Masters Training International Tirkiye'de 1999 yilindan bugiine The Human Element™
programini onlarca kurumda bini agkin katilimciyla gergeklestirdi.




THE HUMAN ELEMENT ™

Programin temeli: The Human Element™ temelinde bir egitim programi degil, 00 COMTROL ( JFOINESS
bireysel farkindaligin performansa etkisini gelistirmeyi amaclayan bir workshop’tir. Bu : I RremM  OPEN-CLoSEd
nedenle kavramlarin agiklandigi bilgi aktarimina kisaca fakat yeterli miktarda yer B ) e SIS Al lgwob.(-{Y
veriimektedir. Buna karsilik belirli amaglara yoénelik uygulama, grup ¢alismalari, - Mliskd
envanter Olgimleri ve bireysel gorigsmeler workshop’in agirhgini olusturmaktadir. Bu ;

kesif yolculugunda temel yontem, dogrudan yapilan dlgiimlemelere dayanan, dogrunun

ya da yanligsin olmadigdi tarafsizca yapilan geri bildirimlerdir.
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Geligsimi: The Human Element™, Prof. William Schutz tarafindan gelistirilen ve tim
diinyada bilimsel gegerliligi ve ylksek verimliligi kanitlanmis ¢ boyutlu FIRO™ teorisi
(Fundamental Interpersonal Relations Orientation) ve 6lgim sistemini temel alan, 40
yillk calismayla mikemmel hale getirilen bir programdir. The Schutz Company
programin giincellestiriimesi ve gelistiriimesi ¢galismalarini da araliksiz sturdirmektedir.

Uygulama: The Human Element™, The Schutz Company’nin olusturdugu ylksek

standartlar ve g¢alisma disiplini ile Ulkemizde 1999’dan bugine Masters Training ProtaWliam Schutz
International tarafindan uygulanmaktadir ve tim diger mesleki ve beceri gelistirme (1925 — 2002)
egitim programlarindan farkhlasarak bireye yatirrmla verimlilige essiz katki saglayan ve

cok siratli sonug alan 6zglin ve benzersiz bir programdir.

Yéntem: Ug giin siireli ve yogun uygulamalar iceren The Human Element™
programinda katilimcilar;
e davranis ve durtulerinin temellerini olusturan her asamadaki kisa
bilgilendirmeler ve deneysel 6grenim sureciyle,

cesitli asamalarla davranis temellerini ortaya ¢ikaran 6zgin ve bireysel
olcimlemelerle,

alEflar genis kapsamli grup calismalari ve degerlendirmeleriyle,
g psikolojik ve pratik calismalarla

bireysel dederlendirme, gérisme ve rehberlikle

== cok suratli, yodun ve etkin bir kendini tanima sireci yasamakta ve kendiyle
Hareketler barismay! basarip, is hayatini da kapsayan tiim sosyal yasamda iliskilerini
dizenlemeyi ve tim becerilerini icinde bulundugu ortam ve kurumlarda yiksek

verimlilige tasimanin yéntemlerini 6greneceklerdir.

Kurumlara olan katkilari: Katilimcilara olan katkilari:

e Sirekli yasanan kurumsal degisim ve 6grenme o Duygularimizi ve kendimizi tanimamizin
sureglerinde gozle gorulir verimlilik artigi performansimiza olan etkisi

Yeniden yapilanma veya reorganizasyon sureglerine Yapici ekip galismasi icin geri besleme anlayisi
gonulli destek ve katihim gelistirilebilmesi; ¢cevremizdeki bireylerle olan
is ortaminda verimliligi stirekli gelistirip arttiran bir yapi iligkilerimizin geligtirimesi

Acik ve guvenli iligkilerin verimlilige olan etkisini

Hem kisisel hem de profesyonel gelisim igin artan
dogrudan yasamak

sorumluluk ve sahiplenme, her seviyede
yayginlastiriimis sorumluluk alma Aclik bir ortamda kendimizi kendi se¢gimimiz kadariyla

Daha acik yaklagim ve iletisim ile farklilik tanimak, tanitmak

saglanmasiyla artan i¢ ve dig misteri tatmini Gegmisimizdeki birikimlerimizle benligimizi olusturan

Azalan kurum igi kisisel geliski ve gekismeler, artan degerleri farkedebilmek

kurumsal batinlik

P (f\ Masters Training International’in kurucu ortagi Dr. Ates Akansel kirk seneyi askin is hayatinin son yirmi senesinde
k. \ ylizlerce kurumdan 79.000’i askin katilimcinin farkli konulardaki egitimlerini gerceklestirdi. The Human Element programi
ise egitmenlik kariyerinde farkli bir yer tutuyor; 1997°de tanigtigi Prof. Will Schutz ile hayattan ayrildigi 2002 yilina kadar

cok yakin ve uzun sireli dénemlerle ¢calisma firsati bulan Ates Akansel, bu programin llkemizdeki temsilcisi ve egitmeni.

The Human Element programinin basarisini kendi yasantisinda da deneyimlemis olmasi, bu c¢alismayi gerceklestirme

istekliligini ve keyfini arttiriyor. Dr. Ates Akansel ayni zamanda her yil bir araya gelip deneyimlerini paylasan uluslararasi
The Human Element egitmenleri toplulugunda programin yeni yaklasimlarla gelistiriimesine de katkida bulunmakta.
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